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MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
A conduta ética da Aguas e Energia do Porto, EM e dos seus colaboradores, mais do que uma
Lei ou Regulamento, é o alicerce que sustenta o seu crescimento e ¢ seu fortalecimento.

Inspirado nos principios de gestio e alinhado com os valores do Municipio do Porto, o Cédigo
de Conduta da Aguas e Energia do Porto, EM. plasma as regras que devem nortear as relagdes
da empresa com os seus colaboradores, com os seus clientes, fornecedores, prestadores de
servicos e com a comunidade em geral, nas suas atividades comerciais, institucionais e sociais.

Adotando critérios fundamentais para orientar a conduta dos seus profissionais no
desenvolvimento da sua atividade, garante ao mesmo tempo um comportamento élico e
responsavel no desempenho das suas fung¢des, vinculando todos os colaboradores,
independentemente da sua fun¢io ou posigio hierdrquica.

Este Cddigo de Conduta é, assim, um documento que espelha os valores e principios que
constituem simbolos de identidade da Aguas e Energia do Porto, EM., e é composto por um
conjunto de diretrizes de conduta moral e ética, pelo qual se devem pavtar as suas acdes e
decisdes, sempre defendendo o compromisso de uma postura responsavel e transparente.

Este documento podera ndo abarcar todas as situagdes possiveis, e por isso desafiamos-vos alé-
lo, a compreendé-lo, a expor dividas e a utiliza-lo como um guia e como uma referéncia valiosa
para o dia a dia.

Porto, 09 de maic de 2018

“S6 fazermos melhor aquilo que repetidamente insistimos em melhorar. A busca da exceléncia
ndo deve ser urn objetive, e sim um habito. “(Aristoteles)

O Conselho de Administracio
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PREAMBULO

A atividade da Aguas e Energia do Porto, EM., doravante designada por AEdP, ¢ enquadrada
pelo Decreto-Lein.? 133/2013, de 3 de outubro, que estabelece os principios e regras aplicaveis
ao setor publico empresanal, quer do setor empresarial do Estado, quer do setor empresarial
local, estando adstrita ao cumprimento dos principios da Boa Governangaque lhe sdo aplicaveis.

Enquanto entidade empresanial local de ambito municipal, a AEdP, constituida em outubro de
2006, é dotada de autonomia estatutaria, administrativa e financeira, cujo capital social é detido
na sua totalidade pelo Municipio do Porto.

O objeto social da AEAP corresponde a gestio integrada e sustentavel de todo o cicle urbano
da agua e 3 gestio energética integrada no territério do Municipio do Porto.

Existindo uma clara vontade em ser mais do que um prestador de servigos publicos essenciais,
a AEdP de hoje dedica-se a gestao integrada do ciclo urbano de agua, alargando a sua atividade
4 gestdo e exploracio dos sistemas publicos de dguas pluviais, 3 gestdo da frente maritima e 3
limpeza e desobstrucio de linhas de agua, rios e ribeiras urbanas, bem como a sva reabilitagio
e renaturalizagdo. Aléem disso, enquanto utifify de dgua e Energia, a AEdP passou a contribuir
para a descarbonizacdo e eficiéncia energética do Municipio, nomeadamente, através da
implementacio de centros de produgio de energia renovavel e da monitorizagdo dos contratos
de fornecimento de energia elétrica do Municipio.

Para tal o comportamento empresarial s6 se materializara pela soma das agées de cada um dos
seus colaboradores, sendo que apenas a soma das a¢des individuais permitira a AEdP alcangar
Os seus propositos.

Nessa ordem de razio e por se contarem presentemente 13 anos sobre a aprovagdo do primeiro
Cadigo de Conduta Empresarial da AEdP, subsiste a necessidade de proceder a atualizacio e
ao alinhamento deste documento 3 orientacdo estratégica que hoje marca a gestdo desta
empresa, devendo o negdcio decorrer de agdes equitativas e responsaveis do ponto de vista
economico-financeiro, social e ambiental e assegurando o respeito por todos.
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ARTIGO 1.°| AMBITO
1 - O presente Cdodigo de Conduta Empresarial, doravante designado por Cddigo, estipula o
conjunto de principios que regem a atividade da AEdP, e um conjunte de regras de natureza
ética e deontoldgica a observar pelos membros dos Orgéos Sociais e por todos os seus
colaboradores, todas as pessoas que desempenhem atividades e fungdes na AEdP
independentemente do tipo de vinculacdo, no desempenho das funcdes profissionais que lhes
estejam confiadas, e, bermn assim, pelos consultores externos permanentes na sua relagdo com
Clientes, Fornecedores e restantes Stakeholders.
2 - A aplicagdo do presente Cdédigo e a sua observancia ndo impede a {(nem se sobrepde a)
aplicacdc de outros codigos e manuais relativos a normas cu procedimentos especificos para
determinadas funcdes, atividades e/ou grupos profissionais.
3 - O Cédigo contém as convengdes e normas éticas a que se considera ser devida obediéncia
e clarifica os padrdes de referéncia a utilizar para apreciagdo do grav de cumprimento de
obrigacdes assumidas por parte dos seus colaboradores.
4 - O escopo do presente Codigo tem o seu ponto focal no reforgo e no realce da prevencic e
da atitude proativa, através de uma cultura empresarial colaborativa de confianca.

ARTIGO 2.°| OBJETIVO
O Codigo de Conduta tem por propdsito:
a) Deixar claro os valores empresariais, para que todos os colaboradores da AEdP possam
compreendé-los, respeita-los e pratica-los;
b) Servir de referéncia individual e coletiva para as atitudes de comportamento infra e
extrapartes;
¢) Garantir o cumprimento do disposto na lei no que respeita aos deveres profissionais que
incumbem aos respetivos colaboradores da AEdP;
d) Assegurar que, para além de cumprir as regras e deveres que decorrem das disposicdes legais
e regulamentares aplicaveis, a atividade da AEdP seja prosseguida de acordo com rigorosos
principios éticos e deontologicos;
e) Contribuir para a afirmagdo de uma imagem institucional de credibilidade, rigor e
competéncia.

ARTIGO 3.° | REFERENCIAIS
Constituem referenciais do presente Codigo a Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, a
Constituicdo da Republica Portuguesa, o Tratado e as Diretivas da Unido Europeia, as
Convencdes da OIT ratificadas por Portugal, a legislacdo nacional e internacional aplicavel e os
Principios Eticos da Administracio Publica.
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ARTIGO 4.2 | MISSAC
A AEdP tem como missdo garantir a gestdo completa e eficaz do valorizar ¢ ciclo urbano da agua
e promover a gestdo energética integrada da Cidade, com sustentabilidade econdmica,
ambiental, prestando servicos de exceléncia aos Clientes e 8 Comunidade.

ARTIGO 5.°| VALORES
Para dar cumprimento a sua missao, a AEdP, definiu como pilares de atuvagdo os sequintes
valores:
a) Exceléncia organizacional: a empresa procura permanente da eficacia (criagdo de valor e
realizagdo da missdo), do desenvolvimento das Pessoas e da Organizacdo (aproveitando todo o
potencial existente), e do empenho de todos em contribuir para o Projeto de Empresa, com
atitude de superagio, fomentada pela atuagéo da lideranga em todos os niveis da Empresa;
b) Integridade: atuar com transparéncia, responsabilidade e retiddo, cumprindo todas as
condutas préprias da Empresa (formais ou informais), gerando confianca e sequranca em todos
os stakeholders.
¢) Melhoria continua: incorporacdo de mudangas sistematicas, e de adaptacfes necessarias,
com espirito de inovagio, que permitam encontrar solugdes competitivas e aumentar a
eficiéncia e a qualidade do servico.
d) Cooperacio: atuacio orientada para os resultados de equipa, demonstrando atitude de
entreajuda, visando a realizacdo da Missdo da Empresa e o cumprimento dos seus Objetivos.

ARTIGO 6.°| COMPROMISSO AMBIENTAL
A AEdP procura, sisternaticamente, contribuir, com a sua atvagdo empresarial, para o
desenvolvimento sustentavel e para a preservacdo do meio ambiente, privilegiando entre
outros, a aplicacdo de técnicas ndo poluentes, de monitorizagdo ambiental, de racicnalidade
energética e politicas de prevencio que mitiguem riscos potenciais futuros.
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ARTIGO 7.°| PRINCIPIOS GERAIS

1- No exercicio das suas atividades, funcdes e competéncias, a AEAP e os colaboradores, devem
atuar, tendo em vista o interesse da empresa, com responsabilidade, transparéncia,
honestidade, lealdade, independéncia, isencio, discricio, profissionalismo, cenfidencialidade e
sentido de servico publico, no conhecimento da missdo e das politicas da qualidade, do
ambiente e da sequrang¢a em vigor.

2 - Os principios referidos no numero anterior devem evidenciar-se, nomeadamente, no
relacionamento com entidades de regulagio e supervisdo, clientes e restantes partes
interessadas, nomeadamente, os proprietarios de terrenos, edificios e outras construcdes
confinantes ou atravessados por redes ou infraestruturas de dgua e drenagem de aguas residuais
domésticas, fornecedores, prestadores de servicos, 6rgaos de comunicagio social, entidades
publicas e privadas, publico em geral e entre os préprios colaboradores.

ARTIGO 8.° | SEGURANCA E BEM-ESTAR NO TRABALHO
1 - A AEdP garante o cumprimento das normas de seguranca, salde, higiene e bem-estar no
local de trabalho.
2 - O cumprimento das regras de seguranga, higiene e salde no trabalho é uma obrigagao
coletiva, sendo dever dos colaboradores da AEdP informar atempadamente superiormente da
ocorréncia de qualquer situagdo irregular suscetivel de poder comprometer a seguranga das
pessoas, instalagdes ou equipamentos da sua empresa.

ARTIGO 9.2 | DILIGENCIA, EFICIENCIA E RESPONSABILIDADE
Os colaboradores da AEAP, independentemente da sua posicao hierarquica ou das suas fungdes
e responsabilidades especificas, devermn cumprir sempre com diligéncia, zelo, eficiéncia e da
melhor forma possivel as responsabilidades e deveres que lhe sejam cometidos na empresa,
assim como ter em conta as orientacdes integradas e alinhadoras da Administragdo e as
expectativas dos Clientes, Fornecedores e restantes Stakeholders relativamente a sua conduta.

ARTIGO 10.° | DEVER DE LEALDADE, INDEPENDENCIA E RESPONSABILIDADE
1 - Os colaboradores da AEdP, devemn assumir um compromisso de lealdade para com a
empresa, empenhando-se em salvaguardar a sua credibilidade, prestigio e imagem em todas as
situacdes, devendo para tal agir com isen¢do, empenho e objetividade na andlise das decisdes
tomadas erm nome desta.
2 - No exercicio das svas funcdes e competéncias, os colaboradores da AEdP, devem ter sempre
presente o interesse da mesma, atuando com imparcialidade e deontologia profissional,
recusando tratamentos de favor e privilégio, pautando as suas decisdes por critérios de
seriedade, integridade e transparéncia, no conhecimento das boas praticas da empresa.
3-Os colaboradores da AEJP deverao pautar a sua atvago pelo estrito cumprimento dos limites
das responsabilidades inerentes as funcdes que exercem, devendo também usar os bens
atribuidos e o poder delegado, de forma nao abusiva, orientado a prossecugio dos objetivos da
empresa.

11
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ARTIGO 11.¢| RESERVA E DISCRICAO
1 - Os colaboradores da AEdP, devern guardar absoluto sigilo e reserva em relagdo ao exterior
de todos os factos da vida da empresa, e de que tenham conhecimento no exercicio das suas
funcdes, que pela sua natureza, possam afetar o interesse ou atividades da mesma, em especial
no que se refere a informac3o de caracter confidencial.
2 - Inclui-se no numero anterior, nomeadamente, dados informaticos de dmbito pessoal ou outros
considerados reservados, informagio estratégica sobre metodos de trabalho e negdcios, bem
como a relativa a qualquer projeto realizado ou em desenvolvimento, quando tal for considerado
como devendo ficar obrigatoriamente limitada aos servicos ou pessoas que da mesma
necessitam no exercicio das suas fungdes ou por causa delas.
3 - Os colaboradores da AEdP, devem, ainda, abster-se de produzir quaisquer declaragGes
publicas sobre matérias e assuntos sobre 0s quais se deva pronunciar a empresa, ou que possam
pdr em causa a imagem desta.

ARTIGO 12.°| ATIVIDADES POLITICAS E SINDICAIS
No exercicio de atividades politico-partidérias ou sindicais, os colaboradores da AEJP devemn
respeitar os principios constitucionais e o quadro legal vigente, devendo agir com prudéncia e
respeito, de modo a evitar conflitos e a preservar a independéncia da sua empresa.

ARTIGO 13.°{ PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
Os colaboradores da AEdP que tenham acesso a dados pessoais relativos a pessoas singulares
ou coletivas, devern, para além do respeito das disposicdes legais e regulamentares aplicaveis,
usar da maior prudéncia no tratamento desses dados, no sentido de assegurar a respetiva
confidencialidade, abstendo-se, em particular, de qualquer comunicagio ou partilha a pessoa
nao autorizada.

ARTIGO 14.°| RELACAO COM TERCEIROS - NAC ACEITACAO DE VANTAGENS

1 - Os colaboradores da AEdP ndo poderio receber, solicitar ou aceitar quaisquer beneficios,
dadivas, vantagens ou compensagdes, incluindo emprestimos, prendas ou outros beneficios ou
favores pessoais e receber pagamentos de pessoas com as quais se relacionem, nem favorecer
a criacdo de cumplicidades para obter quaisquer outras vantagens, devendo recusar obter
informacées através de meios ilegais, isto por for¢ca e no Ambito do exercicio da sua atividade
profissional.

2 - Os Colaboradores devem, ainda, evitar quaisquer préticas nesta matéria que possam pdr em
causa a irrepreensibilidade do seu comportamento e da sua isengéo.

ARTIGO 15.° | PREVENGAO DA CORRUPGAO
1- Os colaboradores da AEdP devem atuar ativamente contra todas as formas de corrupgéo,
ativa ou passiva, criminalidade econdmica e financeira, branqueamento de capitais, trafico de
influéncias, apropriacao ilegitima e ilicita de bens publicos, de administragdo danosa, peculato,
participacdo econdmica em negdcios, abuso de poder ou viclagdo do dever de segredo,
aquisicao de imdveis ou valores mobiliarios em consequéncia da obtengao ou utilizagao ilicitas
de informacéo privilegiada no exercicio das suas fungdes, dando especial aten¢do a quaisquer

12
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formas de pagamentos, favores e cumplicidades que possam induzir a criagdo de vantagens
proibidas.

2 - No caso de verificacdo de qualgquer um dos comportamentos mencionados ne nimero
anterior, suscetivel de constituir infracdo penal ou disciplinar, sera esse fato participado ao
Ministério PUblico ou a autoridade disciplinar competente, conforme os casos, fornecendo todas
as provas e comunicando todos os factos de que tenham conhecimento que indiciem suspeita
de fraude, corrupcio ou de qualquer outra atividade ilegal lesiva.

ARTIGO 16.°] RELACOES PROFISSIONAIS
1 - As relacdes entre colaboradores da AEdP devem basear-se, nomeadamente, na lealdade,
veracidade, respeito mutuo, cordialidade, cooperagio, partilha de informagdo e conhecimento,
ambiente sadio e confianca, evitando-se todos os comportamentos que possam afetar
negativamente aquelas relacdes, colocando em risco ¢ bom funcicnamento e desempenho da
empresa.
2 - Na vigéncia do vincule laboral com a AEdP, e salvo expressa autorizagdo do Conselho de
Administragdo, nenhum colaborador podera prestar servicos profissionais a terceiros sempre
que estas atividades ponham em causa o cumprimento dos seus deveres, enquanto colaborador
da empresa, ou em entidades cujo objeto social e objetivos possam colidir ou interferir com o
interesse e atividade desta.
3 - Para efeitos do ndmero anterior, os colaboradores da AEAP, devem participar 3 mesma o
exercicio de outras atividades profissionais e os eventuais casos de impedimento ou
incompatibilidade para o exercicio de fungdes ou tarefa especifica.
4 - Os colaboradores da AEJP devem empenhar-se na defesa dos interesses da empresa, sendo
de propriedade desta os resultados do trabalho que nesta desenvolvem, inclusive os de natureza
intelectual.

ARTIGO 17.°| CONFLITO DE INTERESSES
1 - Os colaboradores da AEdP, que no exercicio das suas fungdes e competéncias sejam
chamados a intervir em processos ou decistes que envolvam, direta ou indiretamente, pessoas,
entidades ou organizacdes com quemn colaborem ou tenham colaborado, devem comunicar &
empresa a existéncia dessas relagdes, devendo, em caso de duvida no que respeita a sua
imparcialidade, abster-se de participar na tomada de decisdes.
2 - lgual obrigagdo impende sobre os colaboradores da AEdP, nos casos ermn que estejam ou
possam estar em causa interesses financeiros ou outros do préprio trabalhador ou de familiares
e afins até ao primeiro grau ou ainda de outros conviventes.
3 - A resolugio de conflitos de interesses devera respeitar, escrupulosamente, as disposices
legais, regulamentares e contratuais aplicaveis.

ARTIGO 18.°| UTILIZAGAO DE MATERIAIS E DEMAIS EQUIPAMENTOS
Os colaboradores da AEdP devem respeitar e proteger o patriménio da empresa, fazendo uma
boa utilizagio de todo o material e equipamento disponibilizado, proibindo-se toda a utilizagdc
abusiva, para proveito pessoal ou de terceiros estranhos a esta.

13
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ARTIGO 19.° | PROIBICAO DO ASSEDIO NO TRABALHO

1- A AEdP promove o respeito pela dignidade dos colaboradores no exercicio das suas fungdes
e repudia qualquer comportamento indesejado, nomeadamente agqueles baseados em fator de
discriminagio, praticado aguando do acesso ou no préprio trabalho com o objetivo ou o efeito
de perturbar ou constranger, afetar a dignidade, ou de criar um ambiente intimidativo, hostil,
degradante, humilhante ou desestabilizador.

2 - Nenhum colaborador da AEdP, que comunicar ou impedir atos de assédio no trabalho,
procedendo de acordo com critérios de razoabilidade e prudéncia, podera ser, por esse fato,
prejudicado a qualquer titulo.

ARTIGO 20.° | NAO DISCRIMINACAO E IGUALDADE DE TRATAMENTO
1- A AEdP e os seus colaboradores nio praticario qualquer tipo de discriminagao, baseada em
critérios como raca, género, incapacidade, deficiéncia, preferéncia sexual, convicgdes politicas
ou ideolégicas, religido, instrugéo, estado civil, entre outros.
2 - Os colaboradores da AEdP deverdo atuar com cortesia, tolerdncia, respeito e abster-se de
qualquer comportamento que possa ser tido como ofensivo.

ARTIGO 21.° | IGUALDADE DE GENERO
A AEdP garantird uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e
mulheres, eliminando discriminacdes, facilitando a conciliagdo da vida pessoal, familiar e
profissional e adotando medidas que conduzam ao obijetivo plural de mulheres e de homens nos
cargos de chefia e de direcdo, respeitando os normativos que garantem a representacdo
equilibrada destes.

ARTIGO 22.° | SUSTENTABILIDADE E BIODIVERSIDADE

1- A missdo da AEdP prevista no artigo 4.° deste Cddigo procura estar alinhada com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 2030 das Nagdes Unidas.

2- A AEdP reconhece que o acesso a agua consubstancia um servico publico essencial a
subsisténcia da comunidade e que, enquanto entidade fornecedora, assume uma fungéo de
responsabilidade no dominio da sustentabilidade, nomeadamente:

a) Assegurando o acesso a dgua potavel e saneamento, a pregos acessiveis, de forma a garantir
uma maior coesido social e salde publica de qualidade;

b) Gerindo de forma eficiente os recursos hidricos, através da mitigagdo de impactos
ambientais e promocio do equilibrio entre os ecossistemas fluviais, as solucdes fornecidas
pela natureza e as infraestruturas construidas, valorizando e promovendo a biodiversidade e
0s produtos e beneficios dos ecossistemnas;

c) Procurando estabelecer um critério de adequagio e moderacio do consumo de um bem
escasso que é fornecido pela AEdP, através da definicdo de um prego justo e adequado
pago pelos consumidores;

d) Assumindo o compromisso de investir na inovagio para desenvolver mecanismos que lhe
permitam obter o retorno financeiro adequado ao imprescindivel investimento em
tecnologias e infraestruturas indutoras da continuidade do servigo, da gestio sustentavel dos
recursos hidricos e da reducio dos custos operacionais;
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e) Garantindo uma cidade mais segura através da gestdo eficiente da iluminagdo puoblica e
contribuindo para o aumento da eficiéncia energética dos edificios municipais.

3- Em qualguer tomada de deciso a AEdP tera em consideracao o seu impacto no ambiente,
na economia e nas pessoas, assim como o impacto dos mesmos na atividade da empresa
por forma a assegurar uma gestio eficiente dos riscos e dos investimentos que realize.

ARTIGO 23.° | CUMPRIMENTO DA LEGISLAGAO
A AEdP, através dos seus colaboradores, respeitara e zelara pelo cumprimento das normas legais
e regulamentares aplicdveis 3 sua atividade.

ARTIGO 24.° | RELAGCOES COM AS AUTORIDADES
Os colaboradores da AEdP, devem proceder com diligéncia nas relagdes com as autoridades,
entre as quais se compreendem a Administracdo Fiscal, érgéos de Policia Criminal & com
Autoridades Judiciais, solicitando aos respetivos superiores hierdrquicos o esclarecimento das
duvidas que, eventualmente, lhes surjam.

ARTIGO 25.° | RELACIONAMENTO COM ENTIDADES DE REGULAGAO E SUPERVISAO
A AEdP, através dos colaboradores designados, deve prestar as autoridades de regulagio e
supervisdo toda a colaboracde solicitada ou que se apresente Util ou necessaria, ndo adotando
quaisquer comportamentos que possam impedir o exercicio das correspondentes
competéncias.

ARTIGO 26.° | RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES
1 - Os colaberaderes terdo presente que a AEdP se pauta por honrar os seus compromissos com
fornecedores de produtos ou servicos, e exige da parte destes o integral cumprimento das
clausulas contratuais, assim como, das boas praticas e regras subjacentes a atividade em causa,
respeitandoc cabalmente o regime da contratacdo publica, com enfoque na procura da
qualidade adequada a relag3o custo-beneficio, a fiabilidade técnica e financeira e a integridade
na conducdo das negociagdes.
2 - Os colaboradores da AEdP deverio redigir os contratos de forma clara, sem ambiguidades
ou omissdes relevantes e no respeito pelas normas aplicaveis.
3-Os colaboradores da AEdP devem sensibilizar os fornecedores e prestadores de servigos para
o cumprimento de principios éticos alinhados com os da empresa.

ARTIGO 27.° | RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE
1- A AEdP desenvolvera uma politica de Responsabilidade Social ativa e de contribuicio para a
melhoria da Comunidade na qual tem o seu negdcio, com forte preccupacio ambiental, de
bem-estar econdmico e social e de desenvolvimento do conhecimento humano.
2 - A AEdP adota e estimula o uso responsavel dos recursos naturais e a preservacio do meio
ambiente, nomeadamente promovendo a gestdo eco eficiente que minimize os impactos
ambientais decorrentes da sua atividade.
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ARTIGO 28.° | INFORMACAO E PUBLICIDADE
1 - As informacdes prestacdas acs meios de comunicacio social, bem como aos Clientes,
Fornecedores e restantes Stakeholders, ou contidas em publicidade devem conformar-se com
os principios da legalidade, clareza, veracidade e oportunidade, respeitando os pardmetros
culturais e éticos da comunidade, o meio ambiente e a dignidade humana.
2 - As informacgdes referidas no niumero anterior devem contribuir para uma imagem de
dignificagdo da AEdP, e criagcdo de valor para a empresa.
3 - Os colaboradores da AEdP, so deverdo prestar as informagdes referidas no nimero 1, do
presente artigo, apds validagcdo pelas hierarquias respetivas na sequéncia da analise de
oportunidade pelas vias competentes da empresa.
4 - A AEdP implementa uma politica de comunicagio rigorosa, pautada por padroes de ética,
integridade e transparéncia para com os 6rgaos de comunicagao social, salvaguardando o sigilo
e a preservacio de informacgao confidencial ou reservada, dentro dos interesses da empresa.
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ARTIGO 29.° | AMBITO

A violac3o, pelos colaboradores da AEdP, das normas que integram este Codigo constituird

infracao disciplinar ficando sujeita aoc regime previsto no presente capitulo, sem prejuizo da

aplicacdo de disposigdes de caracter civil e criminal.

ARTIGO 30.° | COMPETENCIA

Compete ao Conselho de Administragao da AEdP, o conhecimento e a decisdo sobre situagdes
de infracao ao Cédigo pelos seus colaboradores.

a)

b)

ARTIGO 31.° | INCUMPRIMENTO E REGIME SANCIONATORIO
Qs colaboradores da AEdP ficam vinculados a observancia das regras previstas no presente
Cddigo de Conduta.
O incumprimento das normas previstas neste Codigo de Conduta constitui infragdo sujeita
a correspondente sanco disciplinar prevista na lei, sem prejuizo da aplicagdo de sangdo de
caracter civil ou criminal, consoante a natureza da violacao praticada.
Para efeitos do quadro sancionatdrio das infragdes ao Codigo de Conduta, devera entender-
se o sequinte:
No exercicio do poder disciplinar, a AEdP enguanto entidade empregadora, aplicara as
infracdes praticadas, o quadro de sangdes disciplinares previsto no Anexo | deste Cédigo de
Conduta.
Quando a infragdo praticada constituir crime, incluindo os crimes do ambito do Regime
Geral Contra a Corrupcio, e sendo instaurado procedimento criminal, aplicar-se-3 o regime
sancionatoério previsto no Cédigo Penal e que aqui se transpde no Anexo | deste Cddigo de
Conduta.
Por cada infracdo serd elaborado o correspondente relatdrio que identificara a natureza da
infracao, as disposicdes violadas, a sangdo aplicada e as medidas adotadas ou a adotar.

ARTIGO 32.°| CANAL DE DENUNCIAS
A Aguas e Energia do Porto disponibiliza um canal de denuncias interno implementado ao
abrigo do disposto no Regime Geral de Preven¢do da Corrupcdo (RGPC), previsto no
Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro e no Regime Geral de Protecio de
Denunciantes de Infracdes, Lein,® 93/2021, de 20 de dezembro através do qual poderao ser
denunciadas, praticas ou suspeitas de praticas de infragdes, incluindo infragdes ao Cédigo
de Conduta e requlamentos internos da AEdP.
Aos denunciantes é assegurada a possibilidade de denunciar de forma andnima através do
canal de denuncias.
A AEdP, bem como a respetiva equipa interna afeta a gestdo do canal de dendncias, estio
sujeitas ao dever de confidencialidade sobre a identidade dos denunciantes e sobre o
conteddo das denuncias.
A equipa interna afeta & gestio do canal de denuncias obriga-se a ser imparcial e
independente no tratamento das denincias e reportara diretamente ao Conselho de
Administracdo da AEP com a apresentacio do relatério conclusivo do caso, juntamente
com as devidas recomendacgdes/acdes adotadas cu a adotar.
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5- A AEdP compromete-se a proteger os denunciantes e a adotar uma postura de tolerancia

zero a qualquer forma de retaliacdo em consequéncia da denincia apresentada.

6- O disposto no presente artigo ndo obsta a aplicagio de medidas disciplinares nos casos em

que se apure a ma-fé do denunciante e a falsidade dos factos.
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ARTIGO 33.° | ENTRADA EM VIGOR
C presente Cédigo de Conduta entrard em vigor imediatamente apds a sva aprovagio e
posterior divulgacdo pelo Conselho de Administracao.

ARTIGO 34.° | DIVULGACAO
1- O presente Cédigo sera divulgado nas paginas da internet e da intranet da AEdP, bem como
através de outros meios, por forma a consolidar a aplicacio dos seus principios e a adogdo dos
comportamentos nele estabelecidos, devendo as hierarquias diligenciar no sentido de que
todos os seus colaboradores o conhegcam e observemn as suas regras.
2 - O Portal do Colaborador da AEJP disponibilizarad ¢ presente Codigo para que todos os
colaboradores possam tomar conhecimento e comprometer-se com as suas disposigdes.

9 &M/ (Ru'\y,u -:ﬂf\mm >
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ANEXO | - QUADRO SANCIONATORIO
Quadreo de sangdes previstas pela Lei Geral do Trabalhoe em Fungdes Publicas

«Artigo 180.° - Escala das sang¢des disciplinares

1- As sancdes disciplinares aplicdveis aos trabalhadores em fungdes publicas pelas infragdes que
cometam sio as sequintes:

a) Repreensao escrita;

b) Mulia;

c) Suspensio;

d) Despedimento disciplinar ou demissao.

2 - Aos titulares de cargos dirigentes e equiparados é aplicavel a sangao disciplinar de cessacéo
da comissio de servico, a titulo principal ou acessério.

3 - Nao pode ser aplicada mais de uma sancado disciplinar por cada infragdo, pelas infragdes
acumuladas que sejam apreciadas num Unico processo ou pelas infragdes apreciadas em
processos apensados.

4 - As sancdes disciplinares sao registadas no processo individual do trabalhador.
Artigo 181.° - Caracterizacio das sangdes disciplinares
1- A sancio de repreensio escrita consiste em mero reparo pela irregularidade praticada.

2 - A sancdo de multa é fixada em quantia certa e ndo pode exceder o valor correspondente a
seis remuneracdes base didrias por cada infracdo e um valor total correspondente a
remuneracio base de 90 dias por ano.

3- Asancio de suspensio consiste no afastamento completo do trabalhador do drgdo ou servigo
durante o periodo da san¢ao.

4 - A sancdo de suspensio varia entre 20 e 90 dias por cada infragdo, num maximo de 240 dias
por ano.

5- A sancio de despedimento disciplinar consiste no afastamento definitivo do drgdo ou servigo
do trabalhador com contrato de trabalho em fungdes publicas, cessande o vinculo de emprego
publico.

6 - A sanc3o de demissdo consiste no afastamento definitivo do érgdo ou servigo do trabalhador
nomeado, cessando o vinculo de emprego publico.

7 - A sancao de cessacio da comissio de servico consiste na cessacdo compulsiva do exercicio
de cargo dirigente ou eguiparado.»
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Quadro das san¢des disciplinares previstas no Cédigo do Trabalho

«Artigo 328.° - Sang¢des disciplinares

1 - No exercicio do poder disciplinar, o empregador pode aplicar as seguintes san¢des:

a) Repreensio;

b) Repreensio registada;

¢) Sancao pecuniaria;

d) Perda de dias de férias;

e) Suspensio do trabalho com perda de retribuicdo e de antiguidade;

f} Despedimento sem indemnizagio ou compensacgio,
2 - O instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho pode prever outras san¢oes
disciplinares, desde que ndo prejudiquem os direitos e garantias do trabalhador.
3 - A aplicacio das sangdes deve respeitar os seguintes limites:
a) As sancdes pecunidrias aplicadas a trabalhador por infragdes praticadas no mesmo dia ndo
podem exceder um tergo da retribuicio didria e, em cada ano civil, a retribuigdo correspondente
a 30 dias;
b) A perda de dias de férias ndo pode pér em causa 0 gozo de 20 dias Uteis;
c) A suspensio do trabalho nao pode exceder 30 dias por cada infragdo e, em cada ano civil, o
total de 90 dias.
4 - Sempre que o justifiquem as especiais condigdes de trabalho, os limites estabelecidos nas
alineas a) e c) do numero anterior podem ser elevados até ao dobro por instrumento de
regulamentacdo coletiva de trabalho.
5 - A sancio pode ser agravada pela sua divulgagdo no ambito da empresa.
6 - Constitui contraordenacdo grave a violacdo do disposto nos nimeros 3 ou 4.»
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Quadro dos Crimes do dmbito do Regime Geral de Prevengao da Corrupgao, previstos no
Cadigo Penal

«Artigo 373.° - Corrupg¢ao passiva
1 - O funcionario que por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacéo,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua
promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo, ainda
gue anteriores aquela solicitacdo ou aceitagdo, é punido com pena de prisdo de um a oito anos.
2 - Se o ato ou omissdo ndo forem contrarios aos deveres do cargo e a vantagem ndo |he for
devida, ¢ agente & punido com pena de prisdo de um a cinco anos.

Artigo 372.° - Recebimento ou oferta indevidos de vantagem
1-O funcionario que, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, por si, ou por interposta
pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro,
vantagem patrimonial ou ndo patrimenial, que ndo lhe seja devida, € punido com pena de prisdo
até cinco anos ou com pena de multa até 600 dias.
2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, der ou
prometer a funcionario, ou a terceiro por indicacdo ou conhecimento daquele, vantagem
patrimonial ou n3o patrimonial, que nio lhe seja devida, no exercicio das suas fungdes ou por
causa delas, é punido com pena de prisdo até trés anos ou com pena de multa até 360 dias.
3 - Excluem-se dos nimeros antericres as condutas socialmente adeguadas e conformes aos
usos e costumes.

Artigo 375.° - Peculato
1 - O funciondrio que ilegitimamente se apropriar, em proveito proprio ou de outra pessoa, de
dinheiro ou qualguer coisa mével ou imdvel ou animal, publicos ou particulares, que Ihe tenha
sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas fungdes, é punido com
pena de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por forca de outra disposicic
legal.
2 — Se os valores ou objetos referidos no nimero anterior forem de diminuto valor, nos termos
da alinea ¢) do artigo 202.°, o agente & punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de
muita.
3 - Se o funciondrio der de empréstimo, empenhar ou, de qualquer forma, onerar valores ou
objetos referidos no n.° 1, é punido com pena de prisao até 3 anos ou com pena de multa, se
pena mais grave lhe ndo couber por forga de outra disposicio legal.

Artigo 376.° - Peculato de uso
1 - O funciondrio que fizer uso ou permitir que outra pessoa faga uso, para fins alheios aqueles a
que se destinem, de coisa imovel, de veiculos, de outras coisas méveis ou de animais de valor
apreciavel, publicos ou particulares, que lhe forem entregues, estiverem na sua posse ou the
forem acessiveis em razdo das suas funcdes, é punido com pena de prisdo até L anocu com pena
de multa ate 120 dias.
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2 - Se o funcionario, sem que especiais razdes de interesse poblico o justifiquem, der a dinheiro
publico destino para uso publico diferente daquele a que esta legalmente afetado, é punido com
pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.

Artigo 377.° - Participagdo econémica em negocio
1 - O funciondrio que, com intenc¢io de obter, para si ou para terceiro, participagao econémica
ilicita, lesar em negécio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre,
em razdo da sua fungdo, administrar, fiscalizar, defender ou realizar, € punido com pena de prisdo
até b anos.
2 - O funcionario que, por qualguer forma, receber, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial por efeito de ato juridico-civil relativo a interesses de que tinha, por forga das suas
funcdes, no momento do ato, total ou parcialmente, a disposi¢ao, administragdo ou fiscalizacao,
ainda que sem os lesar, é punido com pena de prisdo até 6 meses ou com pena de multa até 60
dias.
3 - A pena prevista no nimero anterior € também aplicavel ao funcionario que receber, para si
ou para terceiro, por qualquer forma, vantagem patrimonial por efeito de cobranca,
arrecadacio, liquidacdo ou pagamento que, por forca das suas fungdes, total ou parcialmente,
esteja encarregado de ordenar ou fazer, posto que ndo se verifique prejuizo para a Fazenda
Piblica ou para os interesses que the estdo confiados.

Artigo 379.° - Concussdo

1 - O funcionario que, no exercicio das suas fungdes ou de poderes de facto delas decorrentes,
por si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificago, receber, para si, parao
Estado ou para terceiro, mediante indugio em erro ou aproveitamento de erro da vitima,
vantagem patrimonial que the ndo seja devida, ou seja superior a devida, nomeadamente
contribuigio, taxa, emolumento, multa ou coima, é punido com pena de prisdo até 2 anos ou
com pena de multa até 240 dias, se pena mais grave lhe ndo couber por for¢a de outra disposicao
legal.

2 - Se o facto for praticado por meio de violéncia ou ameaga com mal importante, o agente é
punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por forga de outra
disposicio legal.

Artigo 382.° - Abuso de poder
O funciondrio que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de poderes ou violar
deveres inerentes as suas fungdes, com intencao de obter, para si ou para terceiro, beneficio
ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa, € punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena
de multa, se pena mais grave lhe ndo couber por forga de outra disposi¢éo legal.

Artigo 3395.° - Tréfico de influéncia
1 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagcdo, solicitar ou
aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou nac patrimonial, ou a sua promessa,
para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica, nacional ou
estrangeira, & punido:
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a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, se pena mais grave lhe nio couber por forga de outra
disposicao legal, se o fim for o de obter uma qualquer decis3o ilicita tavoravel;

b} Com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave lhe ndc couber por
forca de outra disposicic legal, se o fim for o de obter uma qualquer decisio licita favoravel.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com ¢ seu consentimento ou ratificacdo, der ou
prometer vantagem patrimonial ou n3o patrimonial as pessoas referidas no ndmero anterior:

a) Para os fins previstos na alinea a), ¢ punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de
multa;

b) Para os fins previstos na alinea b), € punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de
multa até 240 dias.

3 - A tentativa é punivel.

4-¢ correspondentemente aplicavel o disposto no artigo 374.°-B.

Artigo 368.°-A - Branqueamento
1 - Para efeitos do disposto nos nimeros sequintes, consideram-se vantagens os bens
provenientes da pratica, sob qualquer forma de comparticipagdo, de factos ilicitos tipicos
puniveis com pena de prisdo de duragido minima superior a seis meses ou de duragdo maxima
superior a cinco anos ou, independentemente das penas aplicveis, de factos ilicitos tipicos de:
a) Lenocinio, abuso sexual de criancas ou de menores dependentes, ou pornografia de
menores;
b) Burla informética e nas comunicagdes, extorsdo, abuso de cartdo de garantia ou de
cartdo, dispositivo ou dados de pagamento, contrafagic de moeda ou de titulos
equiparados, depreciacio do valor de moeda metilica ou de titulos equiparados,
passagem de moeda falsa de concerto com o falsificador ou de titulos equiparados,
passagem de moeda falsa ou de titulos equiparados, ou aquisicdo de moeda falsa para
ser posta em circulacdo ou de titulos equiparados;
¢) Falsidade informatica, contrafacio de cartes ou outros dispositivos de pagamento,
uso de cartbes ou outros dispositivos de pagamento contrafeitos, aquisicdo de cartdes
ou cutros dispositivos de pagamento contrafeitos, atos preparatérios da contrafacao,
aquisicdo de cartdes ou outros dispositivos de pagamento obtidos mediante crime
informatico, dano relativo a programas ou outros dados informaticos, sabotagem
informatica, acesso ilegitimo, intercecio ilegitima ou reproducio ilegitima de programa
protegido;
d) Associacao criminosa;
e} Infracdes terroristas, infragdes relacionadas com um grupo terrorista, infragbes
relacionadas com atividades terroristas e financiamento do terrorismo;
f) Trafico de estupefacientes e substancias psicotrdpicas;
q) Tréfico de armas;
h} Trafico de pessoas, auxilio a imigracioilegal ou trafico de érgédos ou tecidos humanos;
i) Danos contra a natureza, poluigdo, atividades perigosas para © ambiente, ou perigo
relativo a animais ou vegetais;
) Fraude fiscal ou fraude contra a seguranca social;
k) Trifico de influéncia, recebimento indevido de vantagem, corrupgdo, peculato,
participacio econdmica em negdcio, administragdo danosa em unidade econdmica do
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setor publico, fraude na obtencio ou desvio de subsidio, subvengado ou crédito, ou
corrupgio com prejuizo do comércio internacional ou no setor privado;
[} Abuso de informacio privilegiada ou manipulagio de mercado;
m) Violacido do exclusivo da patente, do modelo de utilidade ou da topografia de
produtos semicondutores, violacdo dos direitos exclusivos relativos a desenhos ou
modelos, contrafacio, imitacdo e uso ilegal de marca, venda ou ocultagio de produtos
ou fraude sobre mercadorias.
2 - Consideram-se igualmente vantagens os bens obtidos através dos bens referidos no nimero
anterior,
3 - Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operagcdc de conversio ou
transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente, com o fim de
dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas infragGes seja
criminalmente persequido ou submetido a uma reagdo criminal, & punido com pena de prisdo
até 12 anos.
4 - Na mesma pena incorre quem ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem,
localizacdo, disposicio, movimentacio ou titularidade das vantagens, ou os direitos a ela
relativos.
5 - Incorre ainda na mesma pena quem, nao sendo autor do facto ilicito tipico de onde provém
as vantagens, as adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimento, no momento da aquisicdo ou
no momento inicial da detengio ou utilizacio, dessa qualidade.
6- A punicio pelos crimes previstos nos n.os 3 a 0 tem lugar ainda que se ignore o local da pratica
dos factos ilicitos tipicos de onde provenham as vantagens ou a identidade dos seus autores, ou
ainda que tais factos tenham sido praticados fora do territdrio nacional, salvo se se tratar de factos
licitos perante a lei do local onde foram praticados e aos quais ndo seja aplicavel a lei portuguesa
nos termos do artigo 5.2
7 - Ofacto é punivel ainda que o procedimento criminal relativo aos factos ilicitos tipicos de onde
provém as vantagens depender de queixa e esta ndo tiver sido apresentada.
8 - A pena prevista nos n.os 3 a 5 é agravada em um tergo se o agente praticar as condutas de
forma habitval ou se for uma das entidades referidas no artige 3.2 ou no artigo 4.° da Lei n.©
83/2017, de 18 de agosto, e a infragdo tiver sido cometida no exercicio das suas atividades
profissionais.
9 - Quando tiver lugar a reparacéo integral do dano causado ao ofendido pelo facto ilicito tipico
de cuja prética provém as vantagens, sem dano ilegitimo de terceiro, até ac inicio da audiéncia
de julgamento em 1.2 instancia, a pena é especialmente atenuada.
10 - Verificados os requisitos previstos no nimero anterior, a pena pode ser especialmente
atenuada se a reparacio for parcial.
11 - A pena pode ser especialmente atenuada se o0 agente auxiliar concretamente na recolha das
provas decisivas para a identificagdo ou a captura dos responsaveis pela pratica dos factos ilicitos
tipicos de onde provém as vantagens.
12 - A pena aplicada nos termos dos nOmeros anteriores ndo pode ser superior ac limite maximo
da pena mais elevada de entre as previstas para os factos ilicitos tipicos de onde provém as
vantagens.»
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